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QUYETDJNH 
Xu ph�t vi ph�m hanh chinh 

eve TRUONG eve QUAN LY, cIAM sAT BAO HIEM 

Can ctr Diiu 57, Diiu 68, Diiu 70, Diiu 78, Diiu 85 Lwjt Xu Ly vi phc;zm 
hanh chinh (sua a6i, b6 sung nam 2020); 

Can ctr Nghf ajnh s6 98/2013/ND-CP ngay 28/8/2013 cua Chinh phu quy 
ajnh vd xir phc;zt vi phc;zm hanh chinh trong linh vi,rc kinh doanh bao hiim, kinh 
doanh x6 s6 (Nghi ajnh s6 98/2013/ND-CP),· 

Can cu Nghj ajnh s6 48/2018/ND-CP sua a6i, b6 sung m9t s6 aiiu cua 
Nghi ajnh s6 98/2013/ND-CP (Nghi ajnh s6 4812018/ND-CP); 

Can ctr Nghj ajnh s6 80/2019/ND-CP ngay 01/11/2019 cua Chinh phu sua 
a6i, b6 sung m9t s6 aidu �tia Nghi ajnh s6 73/2016/ND-CP n�ay 01/7/2016 c�a 
Chinh phu quy ajnh chi tiet thi hanh Lu(jt Kinh doanh bao hiem va Lutjt sua aoi, 
bc5 sung m9t s6 aidu cua Lu(jt Kinh doanh bao hidm; Nghj tltnh s6 98/2013/ND
CP eta aur;c sira a6i, b6 sung m9t s6 aiiu theo Nghi ajnh s6 48/2018/ND-CP; 

Can cu N�hi ajnh s6 102/2021/ND-CP SU'Q a6i' b6 sung m_9t s6 aidu ciia 
ccic Nghj ajnh ve XU' phgt vi phgm hanh chinh trong lznh V¥C thue, h6a elem; hai 
quan,· kinh doanh bcio hzim, kinh doanh x6 s6; quan ly, sir dl:[ng tai san cong; 
th�rc hanh tilt ki¢m, ch<5ng tang phi; di,r trtr qu6c gia; kho bgc Nha nuac,· ki 
tocin, kiim toan a9c lgp; 

Can cu Kit lu(jn Thanh tra s6 06/KL-QLBH ngay 22/3/2024 vi vi¢c thanh 
tra hogt a9ng ban san phdm bcio hiim thong qup t6 chtrc tin d1:1ng, chi nhanh 
ngan hang nuac ngoai tgi Cong ty TNHH Bao hiem nhan th9 AJA (Vi¢t Nam); 

Can cu Bien ban vi phgm hanh chlnh vi f'inh vi,rc kinh doanh bcio him s6 
06/BB-VPHC /tjp ngay 26/6/2024; 

Can ctr Quyit ajnh s6 413/QD-GQXP ngay 27/02/2024 vi vi¢c giao 
quyin XU' phgt vi phgm hanh chinh ciia CFC truong CFC Quan ly, giam sat bao 
hiim. 

QUYETDJNH: 

Di�u 1. 

l. Xu ph?t vi ph?m hanh chinh d6i v6i t6 chuc c6 ten sau day:

Cong ty TNHH Bao hi�m nhan thQ AIA (Vi�t Nam) ("Cong ty")



, Dia .chi tr\l so chinh: Toa nha Saigon Center, thap 2, s6 67 aucrng Le Lqi,
phuong Ben Nghe, Qu� l, Thanh Ph6 H6 Chi Minh.

. . Giiy phep thanh l�p va ho?t d9ng s6 16 GP/KDBH; ngay dp: 14/7/2008;
n01 cap: B9 Tai chinh. 

Nguoi d?i di�n theo phap lu�t: Ong Andrew Loh Tse Yeow Gi&i tinh: Nam 
Chuc danh: T6ng Giam d6c 
2. Da th1,1c hi�n cac hanh vi vi ph� hanh chinh:
2.1. Tri�n khai san phfun bao hi�m thu9c nghi�p Vl,l bao hiSm lien k�t ct.iu

tu khong theo quy dinh cua phap lu?t: Trong vi�c ban san ph§m bao hiJm thong 
qua t6 chuc tin dl,lng, chi nhanh ngan hang nu&c ngoai, d?i ly bao hiSm cua 
Cong ty TNHH Bao hi�m nhan th9 AIA (Vi�t Nam) khong tu vin dfry du cho 
khach hang d6i v&i 18 hqp d6ng bao hiSm ("HDBH") thu9c San ph§m bao hi�m 
lien kSt dan vi - phien ban 2021 (ten thuang m?i: Bao hiJm lien k�t dan vi 0.1u 
tu thjnh vugng) duqc phe chu§n theo Cong van s6 289/BTC-QLBH ngay 
11/01/2021 cua B9 Tai chinh, d�n dSn khach hang ky kSt hqp d6ng bao hiSm 
nhLmg kh6n& hiSu ro san ph§m ba,o hiSm !Ua h9 dµ kiSn mua, ':hong nh�. th(rc 
ro duqc quyen lc;,i bao hiem, quyen lqi diiu tu va cac rui ro diiu tu co the g�p 
phai, vi ph�rn quy dinh t�i DiSu 12 Thong tu s6 135/2012ITT-BTC va quy dinh 
phap lu�t co lien quan. 

Quy dinh t?i: Di�m d khoan 2 0i€u 17 Nghi dinh s6 98/2013/ND-CP. 
2.2. Su di,mg t6 chuc, ca nhan tiSn hanh ho?t d9ng d?i ly bao hiSm ma 

khong dam bao cac diSu ki�n va nguyen t�c ho?t d9ng d?i ly bao hiJm theo quy 
dinh cua phap lu�t: Trong vi�c ban san ph§m bao hiJm thong qua t6 ch(rc tin 
dt,mg, chi nhanh ngan hang nu&c ngoai, Cong ty su dµng d?i ly to chtrc la Ngan 
hang thuang m?i c6 ph.1n Vi�t Nam Thinh Vuqng ("VPB"), trong do co 167 
nhiin vien cua VPB ( ca nhan thu9c d?i ly t6 chuc) th1,1c hi�n ho?t d9ng d?i ly bao 
hiJm, gi&i thi�u khach hang tham �ia 232 HDBH lien kSt chung khi chua duqc 
dp chung chi dao t?o d?i ly bao hiem ho�c chua duqc Cong ty chung nh� hoan 
thanh khoa, h9c vS san ph§� bao hiJm lien kSt chung, vi ph?m quy dinh t?_i 
khoan 2 Dieu 18 Thong tu so 52/2016ITT-BTC, khoan 1 Dieu 83 Nghi dinh so 
73/2016/ND-CP. 

Quy dinh t?i: Khoan 4, DiSu 24 Nghi dinh s6 98/2013/ND-CP. 
4. Cac tinh tiSt tang n�ng (nSu co):

5. Cac tinh tiSt giam nh� (n�u co):



6. Bi ap dung h'Lnh tl1u' ' h b'' , ; A • · , . c xu p <;1t, 1�n phap khac pht,Jc h<;1u qua nhu sau :
. , 

?: l. �oi )..v6i hanh vi tri�n khai san ph�m bao hi�m thu9c nghi�p V\l baohiem !ten ket dau tu khong tl1eo quy djnh cua phap lu?t.
a) Hinh tl1uc XII ph<;it chinh: Ph?t ti�n
C\l th�: 90.000.000 d6ng (Bfulg chfr: Chin muai tri�u d6ng chful).

, b) Hinh thuc xu ph<;1t b6 sung: 0inh chi ho<;1t d9ng ky k�t hqp d6ng bao 
hiem m6i khai thac qua t6 chuc tin dµng, chi nhanh ngan hang nuoc ngoai trong 
thoi h� 2,5 thang d6i voi San phfun bao hi�m lien kSt don vi - phien ban 2021 
(ten thuang tn?i: Bao hi�m lien kSt don vi E>�u tu thinh vuqng) duqc phe chu�n 
theo Cong van s6 289/BTC-QLBH ngay 11/01/2021 cua B9 Tai chinh lien quan 

tn,rc tiSp dSn cac sai ph?tn neu tren theo quy dinh t?i khoan 3 E>iSu 17 Nghi dµih 
s6 98/2013/NB-CP. 

Thai h?n thi,rc hi�n hinh thuc xu ph<;1t b6 sung la 20 ngay k� tu ngay nh?n 
duqc quySt dinh nay. 

c) Bi�n phap khic phµc h?U qua (n�u c6).
C1,1 th�:
...... ..................... . ................................................. . 

... ... ... ... ... ... ... ...... ... ... ... ... ... ... ······ .................. , .............. ' 
Nhfrng nQi dung tri,rc ti�p lien quan d�n vi�c thi,rc hi�n bi�n phap khic 

pht,JC h�u qua (nJu c6): 
... ... ... ... ... ... ... ... ... ............... ...... ...... ... ............ ...... ... 

... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... . 
6.2. E>6i v6i hanh vi su d\lng t6 chuc, ca nhan tiJn hanh ho?t d9ng d<;1i ly 

bao hi�m ma kh6ng dam bao cac di�u ki�n va nguyen tic ho?t d9ng d?i ly bao 
hiSm theo quy dinh cua phap lu?t. 

a) Hinh thuc XII ph?t chinh: Ph?t ti�n

Ct,J thS: 190.000.000 d6ng (B�ng chfr: M9t tram chin muoi tri�u d6ng
ch�). 

b) Hinh thuc xu ph?t b6 sung ( n�u c6):
Ct,J thS:
... ... ... ... ... ... ... ... ... ............ ... ......... ...... ............ ......... 

... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... 
c) Bi�n phap khic phµc h?U qua (nJu c6).
Cµ tht
... ... ... ... ... ... ... ... ... .............................. ..................... 

... ...... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ······ ............ . 



h �ung ni;>_i dung tn,rc tiJp lien quan a�n viec thuc hien bien phap kh�cP \IC h�u qua (neu c6): • • • • 

• • • • • • • • • • ���������������;;����� 
................. . .. ...... .......... ........ ······ ............... .•• ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...... ... ... . 

Di�u 2. QuyJt clinh nay c6 hi?u lµc thi hanh k� tu ngay Icy.
Di�u 3. Quy€t c!inh nay c!uqc:
1. Giao cho Ong Andrew Loh Tse Yeow la nguoi c!�i di?n theo phap lu?t

cua Cong ty TNHH Bao hiSm nhan th9 AIA (Vi?t Nam) c6 ten t�i Di€u l QuySt
c!inh nay cts ch�p hanh.

Cong ty TNHH Bao hiSm nhan th9 AIA (Vi?t Nam) phai nghiem chinh
chfrp hanh Quy€t c!inh xu ph�t nay. N€u qua thai h?n ma Cong ty TNHH Bao
hiSm nhan th9 AIA (Vi?t Nam) khong ti,r nguy?n chfrp hanh thl se bi cuong chS
thi hanh theo quy c!inh ctia phap lu?t.

a) Cong ty TNHH Bao hi@m nhan thQ AIA (Vi?t Nam) phai n(>p ti€n ph�t
vao tai khoan s6 7111 - Thu NSNN cua Kho b?c Nha nu6c thanh ph6 H6 Chi

Minh trong thoi h?n 10 ngay, kS tu ngay nh?n OUQ'C QuySt c!inh nay.
b) Cong ty TNHH Bao hi Sm nhan th9 AIA (Vi?t Nam) bi t�m giu
... ... ... ... ... ... ... ... ··.· ' ' '  ............................................... .

.................. ······ ......... ........................ ...... ...... ...... ...... .. .
c!S bao dam thi hanh quyJt c!µili XU ph�t.

c) Cong ty TNHH Bao hi�m nhan thQ AIA (Vi?t Nam) c6 quy€n khiSu n�i
ho�c khoi ki?n hanh chinh c!6i v6i QuySt c!inh nay theo quy c!inh cua phap lu?t.

2. Gui cho Kho b�c Nha Nu6c thanh ph6 H6 Chi Minh c!S thu ti€n ph�t.
3. Gui cho Cong ty TNHH Bao hiSm nhan thQ AIA (Vi?t Nam) d� t6

chuc th\IC hi?n.l.µ

N<1i 11hii11: 

- Nlw 0°i�u 3;
- LtrU: H6 sa(riJ,)




